ZERTIFIKAT

fur das Managementsystem nach
AWO-Tandem

(AWO Qualitdtsanforderungen)

Der Nachweis der regelwerkskonformen Anwendung wurde erbracht und wird geman
TUV NORD CERT-Verfahren bescheinigt fiir

AWO im Kreis Heinsberg

SiemenensstraRe 7 AWVO Emfach \(lel 'bewegen.
52525 Heinsberg AWO im Kreis Heinsberg
Deutschland

mit den Standorten gemaR Anlage

Geltungsbereich

Altenpflegeschule Aus- Fort- und Weiterbildung; Fachseminar fir Familienpflege;
Arbeitsmarktpolitische Programme und Projekte; Koordination Selbsthilfe, Freiwilligenarbeit,
allgemeine Sozialberatung, Frauenberatung, Migration; Koordination der Kinder- und
Jugendhilfe; Personalmanagement, Finanzmanagement; Gebdudemanagement / Haustechnik,
Mitgliederbetreuung und Offentlichkeitsarbeit; Altenwohnungen, Integrationshilfe,
Familienhilfe, Sozialpadagogische Familienhilfe, Ambulant betreutes Wohnen;
Erziehungsberatung, Beratung fiir Schwangerschaftskonflikte, Familienplanung und Sexualitét,
AIDS Beratungs- und Hilfsdienst, Betreutes Wohnen fiir nicht seBhafte Frauen, Interdisziplinare
Frihférderung, Reinigungsbetrieb entsprechend AWO-Qualitidtsanforderungen/-kriterien
(gemaR Festlegungen auf Bundesebene)

Zertifikat-Registrier-Nr. 04 698 041273 Giltig von 2021-05-27
Auditbericht-Nr. 3531 4154 Giltig bis 2024-05-26

Erstzertifizierung 2004
b Ml

Gisela Kirsch Essen, 2022-09-29
Zertifizierungsstelle
der TUV NORD CERT GmbH

Dieses Zertifikat gilt nur in Verbindung mit dem Zertifikat (Nr. 04 100 041273) DIN EN ISO 9001:2015. Diese Zertifizierung wurde
gemal TUV NORD CERT-Verfahren zur Auditierung und Zertifizierung durchgefiihrt und wird regelmafig tberwacht.
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ANLAGE

zum Zertifikat Registrier-Nr. 04 698 041273
AWO-Tandem

(AWO Qualitdtsanforderungen)

AWO im Kreis Heinsberg
Siemenensstralle 7

52525 Heinsberg

Deutschland

Zertifikats-Registrier-Nr. Standort

04 100 041273-002 AWO Service gGmbH
Siemenststralie 7
52525 Heinsberg
Deutschland

04 100 041273-003 Institut fiir Pflege und
Soziales gGmbH
Siemensststralle 7
52525 Heinsberg
Deutschland

04 100 041273-004 Arbeiterwohlfahrt Kreisverband
Heinsberg e.V
Kreisgeschiftsstelle
Marie Juchacz Stral3e 1
52525 Heinsberg
Deutschland

04 100 041273-007 Arbeiterwohlfahrt Kreisverband
Heinsberg e.V
Gesundheits- und Sozialzentrum
BauerstralRe 40
41836 Hickelhoven
Deutschland

04 100 041273-011 Arbeiterwohlfahrt Kreisverband
Heinsberg e.V
Gesundheits- und Sozialzentrum
Mobiler Sozialer Hilfsdienst
Bauerstral3e 40
41836 Hickelhoven
Deutschland

TUV NORD CERT GmbH Am TUV 1

A0 Einfach viel bewegen.
AWO im Kreis Heinsberg

Geltungsbereich

Reinigungsbetrieb entsprechend
AWO-Qualitatsanforderungen/-kriterien
(geman Festlegungen auf Bundesebene)

AWO Pflegeschule

Fachseminar fiir Familienpflege

Aus- Fort- und Weiterbildung entsprechend
AWO-Qualitdtsanforderungen/-kriterien
(gemal Festlegungen auf Bundesebene)

Fachbereich Zentrale Dienste:
Personalmanagement, Finanzmanagement;
Gebaudemanagement / Haustechnik,
Mitgliederbetreuung und Offentlichkeitsarbeit
entsprechend AWO-Qualitdtsanforderungen/
-kriterien (gemaf Festlegungen auf Bundesebene)

Altenwohnungen entsprechend
AWO-Qualitatsanforderungen/-kriterien
(gemal Festlegungen auf Bundesebene)

Integrationshilfe, Familienhilfe,
Sozialpddagogische Familienhilfe,
Ambulant betreutes Wohnen entsprechend
AWO-Qualitatsanforderungen/-kriterien
(geman Festlegungen auf Bundesebene)
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ANLAGE

zum Zertifikat Registrier-Nr. 04 698 041273

AWO-Tandem

(AWO Qualitdtsanforderungen)

Zertifikats-Registrier-Nr.

04 100 041273-012

04 100 041273-013

04 100 041273-014

04 100 041273-015

04 100 041273-016

04 100 041273-017

04 100 041273-018

TUV NORD CERT GmbH

Standort

Arbeiterwohlfahrt Kreisverband
Heinsberg e.V

Westpromenade 90

52525 Heinsberg

Deutschland

Arbeiterwohlfahrt Kreisverband
Heinsberg e.V

Gesundheits- und Sozialzentrum
BauerstralRe 40

41836 Hickelhoven

Deutschland

Arbeiterwohlfahrt Kreisverband
Heinsberg e.V

Gesundheits- und Sozialzentrum
BauerstralRe 40

41836 Hickelhoven

Deutschland

AWO Service gGmbH
Am Wassertum 22
52531 Ubach -Palenberg
Deutschland

Arbeiterwohlfahrt Kreisverband
Heinsberg e.V

Siemensstralte 7

52525 Heinsberg

Deutschland

Arbeiterwohlfahrt Kreisverband
Heinsberg e.V

Bauerstralle 38

41836 Hiickelhoven

Deutschland

Institut fiir Pflege und
Soziales gGmbH
Siemensstralle 7
52525 Heinsberg
Deutschland

Am TUV 1

45307 Essen

Geltungsbereich

Erziehungsberatung entsprechend
AWO-Qualitatsanforderungen/-kriterien
(gemaf Festlegungen auf Bundesebene)

Beratung fur Schwangerschaftskonflikte,
Familienplanung und Sexualitét entsprechend
AWO-Qualitatsanforderungen/-kriterien
(gemal Festlegungen auf Bundesebene)

AIDS Beratungs- und Hilfsdienst entsprechend
AWO-Qualitatsanforderungen/-kriterien
(gemal Festlegungen auf Bundesebene)

Arbeitsmarktpolitische Programme und
Projekte entsprechend
AWO-Qualitatsanforderungen/-kriterien
(geman Festlegungen auf Bundesebene)

Betreuungsverein entsprechend
AWO-Qualitatsanforderungen/-kriterien
(geman Festlegungen auf Bundesebene)

Betreutes Wohnen fir nicht selRhafte Frauen
Ambulant betreutes Wohnen entsprechend
AWO-Qualitatsanforderungen/-kriterien
(gemal Festlegungen auf Bundesebene)

AWO Pflegeschule Fachseminar fur
Familienpflege Verwaltung entsprechend
AWO-Qualitatsanforderungen/-kriterien
(gemaR Festlegungen auf Bundesebene)

www.tuev-nord-cert.de
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ANLAGE

zum Zertifikat Registrier-Nr. 04 698 041273
AWO-Tandem

(AWO Qualitdtsanforderungen)

Zertifikats-Registrier-Nr. Standort

04 100 041273-019 Institut fiir Pflege und
Soziales gGmbH
ZeilistralRe 1
50126 Bergheim
Deutschland

04 100 041273-020 Institut fiir Pflege und
Soziales gGmbH
Klosterberg 5
41836 Hickelhoven
Deutschland

04 100 041273-021 Institut fiir Pflege und
Soziales gGmbH
Talbotstralle 25
52068 Aachen
Deutschland

04 100 041273-022 AWO Service gGmbH
Margarete Klug Bildungswerk
Am Wasserturm 22
52531 Ubach-Palenberg
Deutschland

04 100 041273-023 Aarbeiterwohlfahrt Kreisverband
Heinsberg e.V
Gesundheits- und Sozialzentrum
BauerstralRe 40
41836 Hickelhoven
Deutschland

04 100 041273-024 Arbeiterwohlfahrt Kreisverband
Heinsberg e.V
Siemenststralie 7
52525 Heinsberg
Deutschland

TUV NORD CERT GmbH Am TUV 1

Geltungsbereich

AWO Pflegeschule entsprechend
AWO-Qualitatsanforderungen/-kriterien
(gemaR Festlegungen auf Bundesebene)

AWO Pflegeschule entsprechend
AWO-Qualitdtsanforderungen/-kriterien
(gemaR Festlegungen auf Bundesebene)

AWO Pflegeschule entsprechend
AWO-Qualitatsanforderungen/-kriterien
(gemaR Festlegungen auf Bundesebene)

Aus- Fort- Weiterbildung entsprechend
AWO-Qualitdtsanforderungen/-kriterien
(gemal Festlegungen auf Bundesebene)

Koordination Selbsthilfe, Freiwilligenarbeit,
allgemeine Sozialberatung, Frauenberatung,
Migration entsprechend
AWO-Qualitatsanforderungen/-kriterien
(gemal Festlegungen auf Bundesebene)

Koordination in der Kinder- und Jugendhilfe

45307 Essen www.tuev-nord-cert.de
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ANLAGE

zum Zertifikat Registrier-Nr. 04 698 041273

AWO-Tandem

(AWO Qualitdtsanforderungen)

Zertifikats-Registrier-Nr.
04 100 041273-025
04 100 041273-026
04 100 041273-027

04 100 041273-028

Ende der Auflistung

b Mscd
Zertifizierungsstelle
der TUV NORD CERT GmbH

TUV NORD CERT GmbH

Standort

Arbeiterwohlfahrt Kreisverband
Heinsberg e.V

Siemensstralle 7 a-d

52525 Heinberg

Deutschland

Interdisziplinare Friihférderstelle
BahnhofstralRe 26

41844 Wegberg

Deutschland

Interdisziplindre Frithforderstelle
Kirchstral’e 16

52531 Ubach-Palenberg
Deutschland

Institut fiir Pflege und
Soziales gGmbH
Industrieparkstralie 15
52525 Heinsberg
Deutschland

Am TUV 1

Geltungsbereich

Altenwohnungen entsprechend
AWO-Qualitdtsanforderungen/-kriterien
(gemaR Festlegungen auf Bundesebene)

Interdisziplindre Frihférderstelle entsprechend
AWO-Qualitatsanforderungen/-kriterien
(gemal Festlegungen auf Bundesebene)

Interdisziplindre Frihférderstelle entsprechend
AWO-Qualitatsanforderungen/-kriterien
(gemal Festlegungen auf Bundesebene)

Aus- Fort- und Weiterbildung entsprechend
AWO-Qualitdtsanforderungen/-kriterien
(gemal Festlegungen auf Bundesebene)

Essen, 2022-09-29
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