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Vorwort

Der vorliegende Jahresbericht gibt Auskunft Gber die Arbeit in unseren Einrichtungen, der teilstationdren
Frauenwohngruppe und dem ambulant Betreuten Wohnen fir Frauen mit besonderen sozialen Schwierigkeiten nach
§§ 67 ff SGB Xll in Tragerschaft der Arbeiterwohlfahrt Kreisverband Heinsberg e. V. Der Jahresbericht fasst die
wesentlichen Fakten und Zahlen des vergangenen Arbeitsjahres zusammen und bezieht sich auf das Berichtsjahr
2024.

An dieser Stelle méchten wir uns auch fir die engagierte Unterstitzung bedanken, welche die Frauenwohngruppe
und unser Ambulant Betreutes Wohnen im vergangenen Jahr von Seiten diverser Kooperationspartner erhalten hat.
Allen, die uns bei unserer Arbeit unterstitzt haben, gilt unser Dank.

Huckelhoven, Oktober 2025

Elke Burbaum
(Dipl. Sozialpddagogin)

Unser Team:

Elke Burbaum
Diplom Sozialpadagogin
Leiterin der Wohngruppe

Sylvia Lengersdorf
Erzieherin

Ute Wild
Familienpflegerin und Studentin der Sozialen Arbeit

Sonja Cleven
Familienpflegerin
Beschaftigt bis 31.8.2024

Kerstin Scholz
Altenpflegerin
Beschéaftigt bis 31.03.2024

Berna Inamoglu
Examinierte Krankenschwester und Studentin der Sozialen Arbeit
Beschaftigt seit 01.03.2024

Seit 2004 ist unsere Frauenwohngruppe
nach DIN EN ISO 9001 und AWO Quali-

Pamela Guderitz tatskriterien zertifiziert. Damit finden Sie

Praktikantin im Anerkennungsjahr in uns einen zuverldssigen Partner, der
Beschaftigt seit 01.11.2024 nachweislich fiir qualitativ hochwertige
Arbeit steht.

Barbara Salinger
Verwaltungskraft

gepriifte
Aileen Bienen Qualitat

Familienpflegerin in Elternzeit

S
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Teilstationare Wohngruppe Da sieben Frauen 2024 in die Frauenwohngruppe der
AWO neu aufgenommen wurden, verbleiben 33 An-
fragen, die wie folgt bearbeitet bzw. weitergeleitet

wurden:
In den letzten 10 Jahren lebten 144 Klientinnen in der Nur Beratungsgesprache 3
Frauenwohngruppe der Arbeiterwohlfahrt, Bauerstr. B
38-40 in Hiickelhoven. e e 0
] ] Andere SGB XII — Einrichtungen bzw. Fach- 5
Im Jahr 2024 wohnten insgesamt 15 Frauen in unse- beratungsstellen

rer Wohngemeinschaft (Vergleich 2023: 16 Frauen),

wovon sieben Frauen neu aufgenommen wurden. Bedarf nicht mehr gegeben/Wohnung gefun- | g

den
Zustandige Jugendamter 0
Bewohnerinnen der Frauenwohngruppe:
Nicht mehr erreichbar 4
Neuaufnahmen 2024 7 Ambulant Betreutes Wohnen 1
) Gesamt 33
Ubernahmenin 2025 9
Verweildauer in unserer teilstationaren Wohngrup-

Anfragen fiir unsere teilstationdre Wohngruppe pe und Zielerreichung:
Es erreichten uns 40 Anfragen im Laufe des Jahres Gesamte Verweildauer der sechs Bewohnerinnen, die
2024, davon angeregt durch: die Wohngruppe im Jahr 2024 verlassen haben:
Empfehlungen anderer 27 Verweildauer Anzahl der Bewohnerinnen
Einrichtungen/Kooperationspartner (bis zu...)

Empfehlung durch Angehoérige 3 4 Monaten 1

Broschiire mit Darstellung des Leistungsan- | 8 Monaten 1

gebotes 12 Monaten 0

Internet 6 19 Monaten 1
Mundpropaganda 2 4 Jahren 1

Anfrage durch vorherige Inanspruchnahme 1 6 Jahren 2

des Leistungsangebotes Gesamt 6

Empfehlung durch andere AWO Einrichtun- 0

gen

Empfehlung durch AWO Mitarbeiterinnen 1

Keine Angaben 0

Gesamt 40




Eine Frau konnten sich so weit stabilisieren, dass sie
selbstandig in eine eigene Wohnung nach Sid-
deutschland zog.

Nach Stabilisation in unserer Frauenwohngruppe lebt
eine Frau nach dem Auszug mit ihrem neuen Partner
in einer eigenen Wohnung.

Drei Frauen bendtigten noch weitere Hilfe in Form von
ambulant betreutem Wohnen.

Eine Frau bendtigte noch intensivere Unterstlitzung
und zog in eine unserer Trainingswohnungen.

Wie die Erfahrung der letzten Jahre zeigt, kénnen
Frauen, die Uber einen langeren Zeitraum in der
Wohngruppe verweilen, insgesamt besser stabilisiert
werden. Die Wahrscheinlichkeit, dass die neu erlern-
ten Verhaltensweisen auch Uber den Aufenthalt in der
Wohngruppe hinaus eigenstandig beibehalten wer-
den, erhéht sich. Das belegen die Rickmeldungen
ehemaliger Bewohnerinnen, die erfreulicherweise
auch nach Beendigung der MaRRnahme noch den Kon-
takt zu unserer Einrichtung halten und suchen.

Wohnsituation nach Entlassung aus unserer
Wohngemeinschaft:

Altersstruktur

Es zeigt sich, dass im Jahr 2024 zunehmend Frauen
Uber 40 Jahren die Aufnahme in die Wohngemein-
schaft suchen.

Die nachfolgende Tabelle zeigt alle im Jahr 2024 an-
wesenden Bewohnerinnen nach Altersstruktur.

Zum Partner 1

In eine Bedarfsgemeinschaft gezogen

o | O

Andere SGB- Einrichtung

Eigene Wohnung 1

—_

Einzug in die AWO- Trainingswohnung

Eingliederungshilfe

Mutter Kind Einrichtung

Nicht mehr erreichbar

Ambulant Betreutes Wohnen

Gesamt

Al O W| O O O

Davon weiter betreute Frauen

iy Beevgiihelr?ner: en

18-21 Jahre 0
22-25 Jahre 3
26-30 Jahre 1
31-35 Jahre 1
36-40 Jahre 2
41-49 Jahre 3
50-60 Jahre 2
61-65 Jahre 3

Gesamt 15

Altersstruktur

s 18 -21Jahre = 22-25 Jahre = 26 -30 Jahre » 31 - 35 Jahre
s 36 -40 Jahre = 40-49 Jahre = 50-60 Jahre » 60 - 65 Jahre




Schulabschliisse der Frauen bei Aufnahme, die im Berufliche Tatigkeiten der in 2024 ausgezogenen

Jahr 2024 in unserer WG lebten Frauen bei Einzug in die WG

Nicht in Deutschland anerkannt 1 Berufsbildende MaRRnahmen 0
kein Abschluss 3 Ausbildung 0
Foérderschule 0 Geringfligige Beschaftigung 0
Hauptschule 9. Klasse 5 Schwesternhelferin 1
Hauptschule 10. Klasse 1 Arbeitslosengeld | 0
Realschule 2 Arbeitssuchend 3
Fachabitur 1 Erwerbminderungsrente 2
Abitur 2 Gesamt 6
Gesamt 15

Berufliche Tatigkeiten der in 2024 ausgezogenen
Frauen bei Auszug aus der WG

Berufsausbildung aller Bewohnerinnen in 2024 zu
Beginn der MaBRnahme

Berufsbildende Malnahmen 0
ohne Berufsausbildung 7 Ausbildung 0
In beruflicher oder schulischer Ausbildung 0 Geringfiigige Beschaftigung 0
BildungsmalRnahme 0

Schwesternhelferin 1
Studium 1
Taxifahrerin 1 Arbeitslosengeld | 0
Examinierte Krankenschwester 0 Arbeitssuchend 3
Verkauferin 1 Erwerbminderungsrente 2
Einzelhandelskauffrau 1

Gesamt 6
Friseurin 1
Flugbegleiterin 1
Burokauffrau 2
Gesamt 15

Wahrend der Betreuung erfolgt die Klarung der schuli-
schen bzw. beruflichen Perspektiven.




Alle Bewohnerinnen der Wohngruppe waren geman
§§ 67 ff SGB Xl Wohnungs- und mittellos oder von
Obdachlosigkeit bedroht. Dartber hinaus waren sie
zum Zeitpunkt der Aufnahme bzw. auch schon vorher
in besonderen sozialen Schwierigkeiten und nicht in
der Lage, aus eigener Kraft ihre Lebenssituation zu
bewaltigen.

Besonderheiten, die zu einer Aufnahme gefiihrt
haben:
(Mehrfachnennungen maglich)

Kontaktabbruch zur eigenen Familie bzw. 7
groRe Probleme im Elternhaus

Trennung vom Ehe- oder Lebenspartner 2
Gewaltgepragte Umstande 4
Arbeitslosigkeit 6
Ungesicherte wirtschaftliche Verhaltnisse 7
Schulden in unterschiedlicher Hohe 4
Suchtprobleme in unterschiedlichem Ausmaf}
(insbesondere Cannabis, Amphetamine, Alko- 4
hol)

Psychische Probleme mehr oder weniger stark 7
ausgepragt

Sexuelle Belastigung 3
Straffalligkeit 0

Insbesondere sind folgende Problematiken zu be-
obachten:

Schulden

In der Regel haben die Bewohnerinnen Probleme im
Umgang mit Geld. Individuelle Beratung sowie Unter-
stutzung bei der Schuldenregulierung sind dringend
erforderlich.

Suchtproblematik

Frauen, die mit einer Suchtproblematik zu uns kom-
men, wird die Aufnahme nur bewilligt, wenn sie die
Bereitschaft zeigen, an ihrem Problem zu arbeiten.
Konkret heil3t das: Anbindung an eine Suchtberatung,
regelmaflige Arztkontakte und gegebenenfalls Auf-
nahme einer Entgiftungsbehandlung.

Des Weiteren wird bei Frauen, bei denen eine Sucht-
problematik bekannt ist, die Bereitschaft vorausge-
setzt, in regelmalligen Abstanden ein Drogenscree-
ning durchfihren zu lassen sowie die Bereitschaft, an
Selbsthilfegruppen teilzunehmen. Bei massiven
Suchtproblemen, bei denen eine ambulante Beratung
bzw. Therapie nicht ausreicht, wird eine Langzeitthe-
rapie angestrebt.

Arbeitslosigkeit

Fast alle Frauen bendtigen Unterstlitzung bei der Su-
che und Vermittlung einer geeigneten Ausbildungs-
oder Arbeitsstelle. Hier besteht eine gute Zusammen-
arbeit mit den Mitarbeitern des Jobcenters bzw. der
Agentur fir Arbeit.

Gewalterfahrung

Frauen, die in unserer Einrichtung Hilfe suchen, kom-
men sehr haufig aus gewaltgepragten Lebensumstan-
den, sei es, dass sie diese im Elternhaus, in der Ehe
oder in einer eheahnlichen Partnerschaft erfahren ha-
ben. Hierzu gehodren insbesondere Gewaltanwendun-
gen gegen sie selbst oder andere Familienmitglieder,
Verwahrlosung in Kindheit und Jugend, sexueller
Missbrauch oder Vergewaltigungen.

Psychische Probleme
Die Frauen sind aufgrund ihrer Biografien bzw. Le-

benssituationen oft stark psychisch belastet und wei-
sen in den allermeisten Fallen in unterschiedlich aus-
gepragtem Male, Verhaltensauffalligkeiten auf.
Daruber hinaus leiden die Frauen zu Beginn der Auf-
nahme haufig bedingt durch ihre Vorgeschichte an
Depressionen. Zum Teil betrauern sie aber auch den
Verlust der eigenen Wohnung und fuhlen sich orientie-
rungslos.

Ausstattung der Wohngruppe
Die Raumlichkeiten der Wohngruppe im Sozialzent-

rum Hickelhoven umfassen mehr als 350 m2.

Es koénnen bis zu neun Frauen in einem eigenen Zim-
mer innerhalb unserer Frauenwohngruppe leben. Je-
weils drei bzw. vier Frauen teilen sich ein Badezim-
mer. Zwei Frauen haben ein eigenes Bad.

Die Wohngruppe ist zur gemeinsamen Nutzung mit
einer neuwertigen, gerdumigen, voll ausgestatteten
Wohnkliche und einem Wirtschaftsraum mit zwei
Waschmaschinen und zwei Trocknern ausgestattet.
Die drei Buroraume der Betreuungskrafte sind in die
Raumlichkeiten der Frauenwohngruppe integriert. Bei
Bedarf kénnen weitere Blrordume im Gesundheits-
und Sozialzentrum genutzt werden.
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Aufgabenbereich
Wahrend des Aufenthaltes in der Frauenwohngruppe

wird versucht, eine Stabilisierung der Frauen, insbe-
sondere durch das Aufarbeiten der personlichen
Schwierigkeiten, zu erreichen und sie sozial zu integ-
rieren.

Die Frauen sollen lernen, selbstbewusst die Verant-
wortung fiir das eigene Handeln zu tGbernehmen und
die Zeit in der Wohngruppe nutzen, um mit Hilfe des
Betreuungspersonals auf eine eigensténdige Lebens-
fuhrung hinzuarbeiten.

Gruppenangebote
Fest integrierte Bestandteile der Arbeit in der Frauen-

wohngruppe sind die, meist monatlich stattfindenden
verpflichtenden Gruppengesprache. In diesen Ge-
sprachen kénnen die Frauen Probleme, die im Rah-
men des Zusammenlebens in der Gruppe auftreten,
offen ansprechen. Gemeinsam wird dann versucht,
Lésungen fur die bestehenden Probleme zu finden
und diese zu beseitigen. Aber auch andere Themen,
die fir die Frauen von Bedeutung sind, kénnen hier
diskutiert und bearbeitet werden.

Die Fahigkeit, konstruktive Kritik zu Uben sowie Kritik
zu ertragen wird in diesem Rahmen eingelbt. Diese
Prozesse fihren zu einem wachsenden Selbstbe-
wusstsein der Klientinnen, sowie zur Wahrnehmung
von Selbst- und Fremdbild.

Zum Gruppengesprach wird meistens eine gemein-
sam zubereitete Mahlzeit eingenommen. Hierfir wird
im Vorfeld ein Rezept ausgewahlt und gemeinsam mit
einer Betreuerin eingekauft. Dabei werden die Be-
wohnerinnen zu kostengunstigen und nachhaltigen
Produkten beraten. AnschlieRend werden die Bewoh-
nerinnen bei der Zubereitung der Mahlzeit angeleitet.
Der Tisch wird jahreszeitlich dekoriert und die Mahl-
zeit wird vor Beginn des WG-Gespraches gemeinsam
eingenommen.

Zusatzlich werden zu besonderen Anlassen, wie Ge-
burtstage oder jahreszeitliche Ereignisse, z.B. Weih-
nachten, Karneval, Ostern, Halloween, gemeinsame
Frihstlicke oder Kaffee und Kuchen angeboten. Auch
hierbei werden die Bewohnerinnen in die Planung
und Organisation der Zubereitung der Speisen, aber
auch in die Pflege der Kiiche miteinbezogen.

Ziel ist es, durch die gemeinsamen Mahlzeiten eine
familidre Atmosphare zu schaffen, die das Gruppenge-
fuhl starkt und den Frauen die Mdglichkeit bietet, in
einer entspannten Atmosphéare Uber die Dinge zu
sprechen, die sie erlebt haben, die sie bewegen, die
sie interessieren, die ihnen wichtig sind. Das gemein-
same Essen bringt den Frauen, die oftmals eine be-
wegte Vergangenheit haben, ein Stiick Normalitat und
Ruhe zurilick, ohne auf Ablehnung zu stof3en.

Im Jahr 2024 fand fir die Bewohnerinnen aulRerdem
eine begleitete Alpakawanderung oder fir einge-
schréankt mobile Bewohnerinnen ein gemeinsamer
Erlebnistag mit Alpakas statt.




AuBerdem wurde fir die Bewohnerinnen im Jahr 2024
ein angeleitetes Nahprojekt gestartet.

Einzelfallhilfe

Um die Frauen zu einem eigenstandigen Leben hin-
zuflihren, bendtigen sie regelmaRig Einzelgesprache,
Unterstitzung und Beratung bei ihren vielschichtigen
Problemen sowie Beistand in Krisensituationen. In
einzelnen Fallen kann auch die Hinflihrung zu einer
weiterfihrenden Beratung oder Therapie notwendig
werden.

Des Weiteren bieten wir den Frauen Beratung und
Begleitung in samtlichen lebenspraktischen Dingen
sowie bei Behdrdenangelegenheiten.

Weiterbetreuung bzw. Betreuunq in der eigenen
Wohnung

Unser Ambulant Betreutes Wohnen ermdglicht einen
Handlungsspielraum zur Unterstitzung von Frauen
mit besonderen sozialen Schwierigkeiten in ihrer eige-
nen Wohnung oder auch fir unsere ehemaligen Be-
wohnerinnen nach Auszug aus unserer Wohngemein-
schaft in ihre eigene Wohnung.

Eine Wiedereingliederung der Frauen in ein selbstbe-
stimmtes Leben gelingt deutlich besser, wenn ein fort-
laufendes Betreuungsangebot durch vorangegangene
Beziehungsarbeit Gber den Aufenthalt in der WG hin-
aus besteht. Ohne das Angebot der nachgehenden
Hilfen laufen viele, der zuvor durchgeflihrten MaRnah-
men ins Leere. Das Angebot dieser Hilfe festigt und
sichert den Erfolg der bereits eingeleiteten Maflinah-
men und tréagt zur Verhinderung einer erneuten Inan-
spruchnahme von Leistungen einer Einrichtung fur
Wohnungslose oder Wohnungslosigkeit, bei.

V. Offentlichkeitsarbeit

o Verdffentlichung von Presseartikeln in den regi-
onalen Zeitungen

. Flyer-Versand an diverse Kooperationspartnern

. Arbeitskreis mit anderen Einrichtungen der
Wohnungslosenhilfe

. Kontakte zu diversen Behdrden und Institutio-
nen




Ambulant Betreutes Wohnen

Neben dem Angebot unserer teilstationdren Frauen-
wohngruppe, bieten wir hilfesuchenden Frauen in be-
sonderen sozialen Schwierigkeiten die Maoglichkeit
eines Ambulant Betreuten Wohnens in einer unserer
drei Trainingswohnungen im angrenzenden Gesund-
heits- und Sozialzentrum der AWO oder in ihrer eige-
nen Wohnung.

Im Jahr 2024 waren unsere drei Trainingswohnungen
durchgangig vermietet.

Zwei Frauen lebten im gesamten Jahr 2024 in einer
unserer Trainingswohnungen. Mitte Juni zog die Be-
wohnerin der dritten Trainingswohnung in ihre eigene
Wohnung und wurde bis Ende Mai 2025 von uns am-
bulant betreut.

Im Gegenzug zog eine Bewohnerin aus unserer
Wohngruppe im Juni 2024 in die dritte Trainingswoh-
nung.

In den Trainingswohnungen kénnen Frauen in einem
Studio mit eigenem Bad selbstdndiges Leben und
Wohnen trainieren. Sie kdnnen probieren, wie es sich
anfuhlt, den Alltag selbst zu organisieren, ihren Ver-
pflichtungen nachzukommen und soziale Kontakte zu
knipfen und zu pflegen. Die Betreuerinnen stehen
ihnen dabei mit Rat und Tat zur Seite, damit sie nach
der Trainingsphase ihr Leben in einer eigenen Woh-
nung akzeptabel gestalten kénnen.

65 Frauen (Vgl. 2023: 58 Frauen) wurden in 2024
durch uns ambulant in ihrer eigenen Wohnung bzw.
unseren Trainingswohnungen begleitet.

Im Jahr 2024 wurden 19 Frauen neu ins Ambulant
Betreute Wohnen aufgenommen.

Klientinnen des Ambulant Betreuten Wohnens

Klientinnen des Ambulant Betreuten Wohnens

W Neuaufnahmen 2024 m Ubernahmen aus 2023 W Ubernahmen in 2025

~

Kundenanfragen fiir unser Ambulant Betreutes
Wohnen

Es erreichten uns 17 Anfragen im Laufe des Jahres
2024, davon angeregt durch:

Empfehlungen anderer

. 7
Kooperationspartner
Empfehlung durch Angehdérige 3
Broschire mit Darstellung des Leistungsan- 0
gebotes
Internet 0
Mundpropaganda 6
Empfehlung durch andere AWO- 0
Einrichtungen
Presse / Zeitungsartikel 1
Beschriftung der Dienstfahrzeuge 0
Empfehlung durch AWO Mitarbeiterinnen 0
Keine Angaben 0
Gesamt 17

Neuaufnahmen 2024 19
Ubernahmen aus 2023 46
Ubernahmenin 2025 48

15 Frauen aus den Kundenanfragen wurden 2024 ins
Ambulant Betreute Wohnen der AWO aufgenommen.
Mit einer Frau gab es lediglich ein Beratungsge-
sprach.

Bei einer Frau war der Bedarf einer Aufnahme bei der
weiteren Kontaktaufnahme nicht mehr gegeben.

Vier Frauen wurden aus der Wohngemeinschaft ins
Ambulant Betreute Wohnen Ubernommen.




Nur Beratungsgesprache 1
Weiterleitung an zustandige Jugendamter 0
Weiterleitung an Frauenhauser 0

Verweis auf andere SGB XII—Einrichtungen

bzw. Fachberatungsstellen ¢
Bedarf nicht mehr gegeben/andere Lésung 1

gefunden

Ambulant Betreutes Wohnen 15

Weiterleitung an eine Familienberatungsstelle 0

Zehn Klientinnen sahen sich so stabil bzw. die Hilfe
als erfolgreich beendet.

Drei Klientinnen zogen in einen anderen Zustandig-
keitsbereich bzw. ins Ausland.

Eine Klientin konnte aufgrund ihrer psychischen Er-
krankung nicht weiterbetreut werden und wurde stati-
onar behandelt.

Zwei Klientinnen wechselten aufgrund ihrer psychi-
schen Probleme in die Eingliederungshilfe.

Eine Klientin zog nach groRen Problemen im hausli-
chen Umfeld in unsere AWO- Frauenwohngruppe

Gesamt 17 Wohnsituation nach Beendigung des Ambulant
Betreuten Wohnens
Dauer der Inanspruchnahme und Zielerreichung Eigene Wohnung 10
der Frauen, die das Ambulant Betreute Wohnen in
2024 beendeten: Eingliederungshilfe 2
Dauer der Inanspruchnahme von den siebzehn Frau- Aufenthalt unbekannt 0
en, bei denen unsere Hilfe im 2024 endete.
Stationare Einrichtung 1
Inanspruchnahme Anzahl der Klientinnen Einzug Frauenwohngruppe 1
(bis zu...)
1 Monat 5 Anderer Zustandigkeitsbereich 3
2 Monate 1 Gesamt 17
3 Monate 1
12 Monate 2 Wohnsituatuion nach Beendigung des Ambulant
24 Monate 5 betreuten Wohnens
3 Jahre 1
4 Jahre 1
5 Jahre 0
6 Jahre 2
7 Jahre 1
8 Jahre 0
9 Jahre 1
= Eigene Wohnung = Eingliederungshilfe
Gesamt 17 = Aufenthalt unbekannt = Stationare Einrichtung

= Einzug Frauenwohngruppe = Anderer Zustandigkeitsbereich




Dauer_der bisherigen Ambulanten Betreuung in Alter Anzahl der
der eigenen Wohnung bzw. Trainingswohnung: Klientinnen
18-21 Jahre 1
Im Jahr 2024 wurden von uns insgesamt 62 Frauen in
ihrer eigenen Wohnung und 3 Frauen in unseren Trai- 22-25 Jahre 7
ningswohnungen betreut. 26-30 Jahre 12
Wovon 48 Frauen in das Jahr 2025 Gbernommen 31-35 Jahre 1
wurden.
36-39 Jahre 8
Bisherige Betreuungsdauer der 65 Frauen: 40-49 Jahre 13
Anzahl der 50-59 Jahre 9
Dauer der Ambulanten Betreu- Lo
ung (bis zu...) Klientinnen 60-65 Jahre 4
Alter als 65 Jahre 0
1 Monat 6
Gesamt 65
6 Monate 3
Altersstruktur
12 Monate 10
2 Jahre 8 "
3 Jahre 6 ’
4 Jahre 7
5 Jahre 6
6 Jahre 5
7 Jahre 3
8 Jahre 4
= 18-21)ahre = 22-25 Jahre » 26-30 Jahre = 31-35Jahre = 36-39 Jahre
9 Jahre 6 = 40-49 Jahre = 50-59 Jahre » 60-65 Jahre = Alter als 65 Jahre
10 Jahre 0
11 Jahre 1 Schulabschliisse der Frauen bei Aufnahme in das
Ambulant Betreute Wohnen im Jahr 2024
Gesamt 65
Nicht in Deutschland anerkannt 1
Kein Abschluss 6
Forderschule 1
Altersstruktur Hauptschule 8. Klasse 0
Auch im Jahr 2024 suchten zunehmend altere Frauen
die Aufnahme in das Ambulant Betreute Wohnen. Hauptschule 9. Klasse 0
Hauptschule 10. Klasse 4
Die nachfolgende Tabelle zeigt diejenigen Frauen, die
im Jahr 2024 in ihrer eigenen Wohnung bzw. unseren Realschule 3
Trainingswohnungen betreut wurden oder werden. Fachabitur 1
Abitur 2
Studium 1
Gesamt 19
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Berufsausbildung Berufliche Tatigkeiten der in 2024 aus dem Ambu-
lant Betreuten Wohnen in _der eigenen Wohnung

entlassenen Frauen bei Abschluss

Der 19 neuaufgenommenen Klientinnen in 2024 zu

Beginn der Malinahme:

Ohne Berufsausbildung 12 Zuruck ins Heimatland 1
In Deutschland nicht anerkannte Ausbildung 0 Arbeitsunfahig 1
In beruflicher oder schulischer Ausbildung 0 Erster Arbeitsmarkt 1

Schdlerin 0
Ausbildung 0

Taxifahrerin 1
Verkauferin 1 Arbeitssuchend 8
Friseurin 1 Geringfligige Beschaftigung 1
Kochin 1 Rente 3

Kauffrau fir Buromanagement 1
Stationare Unterbringung 1

Krankenschwester 1
. . Elternzeit 1

Agrarwissenschaftlerin 1

Berufliche Tatigkeiten der in 2024 aus dem Ambu-

lant Betreuten Wohnen in der eigenen Wohnung

entlassenen Frauen bei Aufnahme

Berufliche Tatigkeiten aller in 2024 Ambulant Be-

treuten Frauen in der eigenen Wohnung

Arbeitssuchend 28
Arbeitssuchend 13 Arbeitsunfahig 2
Stationare Unterbringung 0 Teilnahme Deutschkurs 1
Schiilerin 0 Bezug von Krankengeld 1
Arbeitsunfahig 2 Sl 7
Geringfligige Beschaftigung 0 g T BEeailgme, 4

Bezug von ALG | 1
Rente 2

Ausbildung 5
Elternzeit 0

Ehrenamt 1
UlirAg) [ e e Schwesternhelferin 1
Ausbildung 0 Reinigungskraft 1
Krankenpflegehelferin 0 Produktionshelferin 2
Gesamt 17 Taxifahrerin fir Krankenfahrten 1

Betreuungskraft 1

Angelernte Verkauferin 3

Rente 6

Gesamt 65
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Vier Frauen sind als geringfligig Beschéftigte ange-
stellt worden.

Fanf Frauen haben einen Ausbildungsplatz gefunden
bzw. konnten ihre Ausbildung fortsetzen.

Eine Klientin arbeitet weiterhin als Schwesternhelferin,
eine andere als Betreuungskraft.

Zwei Frauen fanden eine Anstellung als Produktions-
helferin.

Eine Frau war weiter angestellt als Taxifahrerin flr
Krankentransporte.

Eine weitere Frau arbeitete weiterhin als Reinigungs-
kraft und drei Frauen als angelernte Verkauferinnen
auf dem ersten Arbeitsmarkt.

Eine Frau konnte motiviert werden ihre Deutschkennt-
nisse in einem Sprachkurs zu verbessern, eine andere
ein Ehrenamt anzunehmen.

Alle Klientinnen des Betreuten Wohnens, waren ge-
maf der §§ 67 ff SGB Xll Wohnungs-- und mittellos
oder von Obdachlosigkeit bedroht. Dariber hinaus
waren sie zum Zeitpunkt der Aufnahme bzw. auch
schon vorher in besonderen sozialen Schwierigkeiten
und nicht in der Lage, aus eigener Kraft ihre Lebens-
situation zu bewaltigen.

Besonderheiten, die zu einer Aufnahme gefiihrt
haben:
(Mehrfachnennungen maglich)

Kontaktabbruch zur eigenen Familie bzw. 13
grofRe Probleme im Elternhaus

Trennung vom Ehe- oder Lebenspartner 2
Gewaltgepragte Umstande 10
Arbeitslosigkeit 13
Ungesicherte wirtschaftliche Verhaltnisse 19
Schulden in unterschiedlicher Hohe 7

Suchtprobleme in unterschiedlichem Ausmaf}

(insbesondere Cannabis, Amphetamine, Al- 3
kohol)

psychische Probleme mehr oder weniger 8
stark ausgepragt

sexuelle Belastigung 3
Straffalligkeit 2
Probleme mit Vermieter 6
Wohnungslosigkeit 13

Insbesondere sind folgende Problematiken zu be-
obachten:

Im Berichtszeitraum zeigten sich bei den betreuten
Klientinnen wiederkehrende Problemlagen, die einer
intensiven sozialpddagogischen Begleitung bedurfen.
Die folgenden Themenbereiche stellen dabei die zent-
ralen Schwerpunkte dar:

Schuldenproblematik

Ein Grofiteil der Klientinnen weist erhebliche Schwie-
rigkeiten im Umgang mit finanziellen Ressourcen auf.
Haufig bestehen bereits zum Zeitpunkt der Aufnahme
offene Forderungen, die von unbezahlten Mieten bis
hin zu konsumbezogenen Schulden reichen. Die man-
gelnde finanzielle Struktur flhrt nicht selten zu Uber-
schuldungssituationen. In diesem Zusammenhang ist
eine individuelle Beratung zur Schuldenregulierung
ebenso erforderlich wie die kontinuierliche Unterstut-

zung beim Aufbau einer stabilen Haushaltsfiihrung.




Suchtproblematik

Ein Teil der Klientinnen bringt eine manifeste Sucht-
problematik mit, die oftmals in engem Zusammenhang
mit ihrer prekdren Lebenssituation steht. Die Aufnah-
me in das ambulant betreute Setting erfolgt nur unter
der Voraussetzung, dass eine grundsatzliche Bereit-
schaft zur Auseinandersetzung mit der Suchterkran-
kung besteht. Dies umfasst insbesondere die Anbin-
dung an eine Suchtberatungsstelle, notwendige medi-
zinische Behandlungen sowie — bei entsprechender
Indikation — die Aufnahme einer qualifizierten Entgif-
tungsmalnahme.

Dariiber hinaus wird bei bestehender Abhangigkeitser-
krankung die regelmaflige Teilnahme an Selbsthilfe-
gruppen erwartet. In Fallen chronischer oder mehrfa-
cher Substanzabhangigkeit wird perspektivisch die
Durchfiihrung einer stationaren Langzeittherapie an-
gestrebt.

Erwerbslosigkeit

Die uberwiegende Mehrheit der Klientinnen befindet
sich zum Zeitpunkt der Aufnahme in keiner gesicher-
ten Erwerbstatigkeit. Hier besteht ein hoher Bedarf an
Unterstiitzung bei der beruflichen (Re-)Integration, der
sowohl die Entwicklung realistischer Perspektiven als
auch konkrete Vermittlungsbemiihungen umfasst. Die
enge Kooperation mit dem Jobcenter sowie der Agen-
tur flr Arbeit hat sich dabei als besonders hilfreich
erwiesen und stellt einen wichtigen Bestandteil der
individuellen Hilfeplanung dar.

Erfahrungen mit Gewalt

Ein zentrales Thema vieler Klientinnen ist die Erfah-
rung von physischer, psychischer und/oder sexuali-
sierter Gewalt. Diese Erlebnisse reichen von Vernach-
I&ssigung in der Kindheit Uber hausliche Gewalt in
Paarbeziehungen bis hin zu sexualisierter Gewalt und
Vergewaltigungen. Die daraus resultierenden Trauma-
tisierungen beeinflussen das aktuelle Erleben und Ver-
halten der betroffenen Frauen in hohem MaRe und
bedirfen einer sensiblen Begleitung. Eine ressourcen-
orientierte Stabilisierung sowie gegebenenfalls die
Vermittlung in therapeutische Angebote stehen hier im
Fokus der Unterstitzung.

Psychische Belastungen

Die psychische Verfassung der Klientinnen ist haufig
durch hohe Belastungen gekennzeichnet. Vielfach
zeigen sich depressive Symptome, Angste, Antriebslo-
sigkeit oder Verhaltensauffalligkeiten, die in direktem
Zusammenhang mit biografischen Belastungen ste-
hen.

Nicht selten kommt es zu psychischen Krisen insbeson-
dere zu Beginn der Betreuung, etwa durch den Verlust
der eigenen Wohnung oder aufgrund fehlender sozialer
Orientierung. Eine engmaschige Begleitung, die auch
niedrigschwellige psychologische Hilfsangebote einbe-
zieht, ist in diesen Fallen unerlasslich.

Im Rahmen des Ambulant Betreuten Wohnens werden
die betreuten Frauen umfassend im Alltag begleitet.
Schwerpunkte der Unterstlitzung liegen insbesondere im
Umgang mit Behorden, bei der Klarung finanzieller Prob-
lemlagen und bestehender Schulden, bei gesundheitli-
chen Beeintrachtigungen, der beruflichen (Re-)
Integration sowie in der Begleitung bei persénlichen Kri-
sen.

Ziel der sozialpadagogischen Betreuung ist die Stabilisie-
rung der individuellen Lebenssituation mit dem vorrangi-
gen Ziel der (Wieder-)Erlangung bzw. des Erhalts von
Wohnraum. Darlber hinaus werden die Steigerung der
Lebensqualitdt, die Férderung der Teilhabe am gesell-
schaftlichen Leben, die Integration in das Erwerbsleben
sowie der Auf- und Ausbau eines tragfahigen sozialen
Netzwerks angestrebt. Dies soll der nachhaltigen Stabili-
sierung und langfristigen sozialen Wiedereingliederung
der Klientinnen dienen.

Wohnungslosigkeit stellt in der Regel lediglich das sicht-
barste Symptom einer Vielzahl komplexer psychosozialer
Problemlagen dar. Viele der betroffenen Frauen sind
nicht mehr in der Lage, ihre Herausforderungen eigen-
sténdig zu bewaltigen oder in strukturierter Weise zu be-
arbeiten. Die Uberforderung mit alltéglichen Anforderun-
gen sowie blrokratischen Prozessen, das Fehlen finanzi-
eller Sicherheit, langanhaltende Arbeitslosigkeit, beste-
hende Uberschuldung, soziale Isolation, psychische Er-
krankungen sowie Suchtmittelkonsum sind eng miteinan-
der verwoben und fuhren zu einer erheblichen Destabili-
sierung der gesamten Lebensflhrung.
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Zielsetzung der Ambulanten Hilfen

Die ambulanten Hilfen sowie die vielfaltigen Bera-
tungs- und Unterstlitzungsangebote orientieren sich
an den individuellen Lebenslagen, Problemlagen und
Ressourcen der von uns betreuten Frauen. Ziel der
sozialpadagogischen Arbeit ist es, unter Berlicksichti-
gung ihrer jeweiligen psychosozialen und strukturellen
Herausforderungen die Frauen zu einer mdglichst
eigenstandigen, selbstbestimmten und selbstverant-
wortlichen Lebensfiihrung zu befahigen.

Im Mittelpunkt steht die Starkung der Selbstwirksam-
keit und die Wiederherstellung bzw. Férderung der
Fahigkeit zur eigenstandigen Lebensbewaltigung. Da-
bei sollen die Frauen in die Lage versetzt werden, ihr
Leben aktiv zu gestalten, notwendige Alltagskompe-
tenzen aufzubauen oder zurlickzugewinnen, tragfahi-
ge soziale Beziehungen aufzubauen sowie ihre Teil-
habe am gesellschaftlichen Leben zu verbessern.

Ein wesentliches Ziel ist es, langfristig die Abhangig-
keit von sozialstaatlichen Leistungen zu verringern,
indem durch eine ganzheitliche Stabilisierung die Vo-
raussetzungen fir eine eigenstandige Lebensfuhrung
— insbesondere im Hinblick auf Wohnen, Arbeit, Ge-
sundheit und soziale Integration — geschaffen oder
wiederhergestellt werden.




